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Con un fatturato globale di oltre 22 miliardi di euro, The Adecco Group & leader mondiale nei servizi per la gestione
delle Risorse Umane in piu di 60 Paesi. Grazie a 33.000 colleghi e a un network di 5.100 uffici, siamo ogni giorno al

fianco di 100.000 clienti, dando lavoro a piu di 700.000 persone.
Il Gruppo Adecco in Italia

In Italia The Adecco Group € la piu importante piattaforma multibrand di consulenza e soluzioni HR per il mondo del

lavoro che comprende servizi di ricerca e selezione, formazione, consulenza organizzativa, head hunting,

somministrazione di lavoro a tempo determinato e indeterminato, soluzioni in outsourcing e outplacement.
I Nostri Impegni e i Nostri Valori

I nostri impegni

Ispirare con passione, colleghi, individui e decision maker istituzionali e aziendali a guidare il cambiamento,
contribuendo alla realizzazione di un mercato del lavoro inclusivo e assumendo il ruolo di guida autorevole al servizio
di organizzazioni e persone. Orientare in maniera responsabile e attiva le decisioni e/o le inclinazioni attitudinali degli
individui, mettendoci a disposizione della collettivita e delle istituzioni per favorire I'occupabilita e ridurre il mismatch.
Immaginare le trasformazioni che insisteranno sul futuro del mercato del lavoro e ponendoci come [linterlocutore
capace di ridefinire modelli organizzativi e formativi atti ad assicurare competitivita alle aziende e continuita

occupazionale agli individui.

I valori che ispirano la nostra crescita:

Passione Cambiamo il mondo del lavoro, un posto alla volta. Infraprendenza lspiriamo il prossimo e siamo alla
ricerca costante di soluzioni innovative. Responsabilita Promuoviamo la diversita, 'uguaglianza e l'inclusione delle
persone. Spirito di squadra Lavoriamo e costruiamo il futuro insieme. Focus sul cliente ci impegniamo per il

successo di aziende e professionisti.
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che hanno un solo obiettivo: cambiare il mondo del lavoro.
Parliamo a ogni specifica area professionale, attraverso diverse societa specializzate. Ognuna delle nostre societa ha

competenze di settore ed eccelle nella consulenza personalizzata.

A gestire il servizio di Somministrazione lavoro per A.SE.R SPA sara la societa

Adecco

Che é la societa di The Adecco Group specializzata in servizi di somministrazione di lavoro, apprendistato in staff
leasing e outsourcing che sviluppa e valorizza il capitale umano e risponde alle esigenze di flessibilita e velocita delle
aziende con soluzioni dedicate (onsite) e servizi su misura (assessment, RPO). Grazie ad un team di 2.000
professionisti e oltre 300 filiali sul territorio nazionale, impiega ogni giorno piu di 45.000 persone ed & partner
di oltre 8.000 aziende.

I Servizi

Lavoro a tempo determinato (STD): individuiamo e assumiamo con contratto a termine persone qualificate che

offrono la propria professionalita all’azienda utilizzatrice attraverso lavoro subordinato;

Lavoro a tempo indeterminato (Staff Leasing): forniamo alle aziende professionisti qualificati assunti da noi a
tempo indeterminato e che vengano impiegati presso I'azienda utilizzatrice a tempo determinato; questa tipologia

contrattuale non pu¢ essere applica alla Pubblica Amministrazione

Ricerca e selezione: abbiamo consulenti su tutto il territorio nazionale per le attivita di assunzione diretta da parte
delle nostre aziende clienti, sfruttiamo gli strumenti piu innovativi sul mercato, supportiamo realta imprenditoriali
piccole, medie e grandi, disponiamo dei piu avanzati sistemi di testing e misurazione delle attitudini e delle

competenze;

Recruitment Process Outsourcing (RPO): siamo noi a occuparci direttamente della ricerca e della selezione del

personale, lavorando direttamente presso gli uffici del cliente;

Consulenza organizzativa: offiamo consulenza nella gestione delle risorse umane con lo scopo di accrescere il

valore e la competitivita delle aziende, grazie a soluzioni innovative, studiate ad hoc per ogni singola impresa;
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Outsourcing: offriamo alle aziende le nostre competenze per ottimizzare, esternalizzandoli, tutti i processi legati

allarea vendite, alla logistica, all'accoglienza e all'office management;

Formazione: offriamo alle aziende progetti di formazione per lo sviluppo organizzativo, attraverso un servizio

personalizzato di aggiornamento delle diverse funzioni e dei diversi livelli aziendali.

Il Settore Pubblico per Adecco

Per venire incontro alle esigenze di clienti pubblici quali quelle di A.SE.R SPA Adecco ha costituito e mette a
disposizione un Dipartimento dedicato alle aziende operanti nel settore pubblico. Il Dipartimento presso la sede
legale di Adecco ltalia in Milano, Via Tolmezzo 15 &€ composto da personale, con pluriennale e comprovata
esperienza in ambito legale, gestionale, amministrativo e commerciale preposto alla gestione del settore, alla verifica
del rispetto della legalita e trasparenza degli appositi processi.

Gli obiettivi del Dipartimento Settore Pubblico sono principalmente i seguenti: coordinare la rete delle filiali a livello
nazionale nell'attivita di fornitura del servizio di somministrazione di lavoro alle aziende pubbliche e private operanti
nei settori di pubblica utilitd; gestire direttamente le gare bandite dalle aziende pubbliche e/o private; organizzare
convegni, colazioni di lavoro, studi di settore, dare consulenza legale ai clienti esterni ed interni. Il Dipartimento si
occupa inoltre di approfondire e fornire interpretazioni ed indicazioni su ogni questione inerente le tematiche
giuslavoristiche.

La conoscenza delle problematiche e dinamiche proprie del Settore Pubblico, ci rende idonei nel fornire un supporto e
una consulenza a 360° a A.SE.R SPA dandovi la possibilita di interfacciarvi con professionisti dedicati alla
somministrazione di lavoro nel settore degli Enti Locali. Conosciamo ogni aspetto del CCNL Regioni ed
Autonomie Locali, I'evoluzione dello stesso negli anni e siamo particolarmente attenti a rinnovi ed integrazioni
contrattuali.

Il nostro supporto € totale e spazia dalle competenze tecniche, agli aspetti amministrativi, legali, contabili, etc. Adecco
sara sempre disponibile a dare risposte veloci e chiare nell'ottica della cooperazione totale. Tutto il team dedicato,
come vedremo, al servizio ha una consolidata e comprovata esperienza (quasi ventennale) nella gestione di

commesse complesse.

Collaborazioni con Amministrazioni Pubbliche ed Aziende

Incaricate di Pubblici Servizi

Adecco ha maturato svariate collaborazioni con gli enti pubblici e con le aziende da essi controllate o partecipate a
cui eroga i servizi oggetto di Autorizzazione Ministeriale quali la somministrazione di lavoro, Ricerca e selezione

del personale, ricollocazione del personale.

Di seguito alcuni dei nostri TOP Client:

EUROPEAN ASYLUM SUPPORT OFFICE

POSTE ITALIANE

SOCIETA PER AZIONI ESERCIZI AEROPORTUALI
ALES ARTE LAVORO E SERVIZI S.P.A.

REGIONE MARCHE
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Quadro Normativo

Le Pubbliche Amministrazioni possono utilizzare la Somministrazione di Lavoro a tempo determinato cosi come
previsto dal DIigs 81 del 2015 che all’art. 31 comma 4 recita: “Fermo quanto disposto dall'articolo 36 del decreto
legislativo n. 165 del 2001, la disciplina della somministrazione a tempo indeterminato non trova applicazione nei
confronti delle pubbliche amministrazioni”.

| Contratti collettivi di lavoro applicati dalle aziende utilizzatrici clienti disciplinano la materia della somministrazione
di lavoro che ¢ disciplinata altresi dal CCNL per la Categorie delle Agenzie di Somministrazione Lavoro.

Il dipartimento della Funzione Pubblica in diverse Circolari ha sottolineato quanto I'utilizzo della somministrazione
di lavoro costituisca una forma di flessibilita adatta alle esigenze degli Enti Pubblici e tale da apportare innovazione

rapidita ed efficientamento dei processi.
Servizio di Somministrazione a Tempo Determinato

Il Contratto di somministrazione di lavoro a tempo determinato & il contratto con il quale Adecco mette a
disposizione di un Utilizzatore uno o piu lavoratori suoi dipendenti, i quali, per tutta la durata della missione,
svolgono la propria attivita nell'interesse e sotto la direzione e il controllo dell’Utilizzatore.

Il servizio di Adecco si concretizza nella realizzazione delle 5 distinte fasi del processo che caratterizzano la

somministrazione di lavoro a tempo determinato:

Ricerca T~ selezione . Formazione = . Gesfione \ Sviluppo

Di seguito alcune delle attestazioni di buon esito rilasciate da nostri clienti per il servizio svolto negli ultimi 3 anni
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