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Il sottoscritto ________________________________________ codice utente TARI _________ 

Codice fiscale _________________________________________________________________ 

Residente a __________________ in via ___________________________________________ 

Telefono __________________________ Email ______________________________________ 

per l’utenza sita in Via _____________________________________________  

     SEGNALA 

 MANCATA RACCOLTA  

 SPAZZAMENTO  

 GESTIONE TARIFFA E RAPPORTO CON GLI UTENTI  
 ALTRO  
 
Descrizione del reclamo: 

 
 
 
 
 
Allega:  
 
 Documento di identità in corso di validità 

 Altro (specificare)_______________________________________________ 

 
In fede 
(Data e firma) 
 

__________________ 
Ai sensi del Regolamento Europeo n. 679/2016 (GDPR), ASER S.p.a. fornisce le seguenti informazioni: Titolare del trattamento dei dati personali è 
ASER S.p.a. con sede in 20017 Rho (MI), Via Martiri della Libertà 4. I riferimenti del Responsabile per la Protezione dei Dati (RPD o DPO) designato, 
sono pubblicati nell’apposita sezione “privacy” del sito internet www.aserspa.net. I dati forniti hanno come finalità l’erogazione del servizio di igiene 
urbana ai sensi del D.Lgs. n. 152/2006 e s.m.i.; la gestione tecnica e commerciale dei servizi prestati alle utenze in forza della normativa vigente;  
nonché la gestione della TARIFFA RIFIUTI ai sensi della L. 147/2013.Gli interessati hanno diritto di esercitare, in qualunque momento, i diritti previsti 
dagli artt. 12-20 del GDPR, nei limiti e alle condizioni rispettivamente stabiliti dai detti articoli. Per presa visione dell’informativa pubblicata. 
 
    In fede 
(Data e firma) 
 

__________________ 

Compilare il presente modulo in ogni sua parte e farlo pervenire al Servizio Clienti di Aser  
-      a mezzo PEC all’indirizzo tecnico@pec.aserspa.net 
− consegna diretta al Servizio Clienti in via Martiri della Libertà 4 – lunedì mercoledì e venerdì dalle 

8.30 alle 13.00, martedì e giovedì dalle 14.30 alle 17.30, sabato dalle 8.30 alle 11.30; 
− a mezzo fax allo 02 939989.72 
− a mezzo posta elettronica all’indirizzo tecnico@aserspa.net 
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