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VERBALE DI GARA PROCEDURA NEGOZIATA Al SENS|I DELL’ART. 36, C. 2 LETT. B) DEL

D.LGS. N. 50/2016, PER L’AFFIDAMENTO IN CONCESSIONE DEL SERVIZIO DI RISCOSSIONE

ORDINARIA E COATTIVA DELLA TARIFFA RIFIUTI Al SENSI DELL’ART. 1 CO. 668 DELLA

LEGGE 147/2013 E DEI SERVIZI ACCESSORI CONNESSI - CIG 6920014035

L’anno DUEMILADICIASETTE, addi 31 del mese di GENNAIO alle ore 14,00 presso la sede di

A.5e.R SpA in Rho, via Martiri della Liberta 4 - si riunisce la Commissione giudicatrice

nominata con atto del 23/01/2017, alla quale il Direttore Operativo di A.Se.R SpA Tommaso

Di Paolo, in qualita di Responsabile Unico del Procedimento (RUP), ha demandato

I’espletamento delle attivita di gara, la detta Commissione & cosi composta:

1} Sig.ra Valentina Palmieri - in qualitd di Presidente di commissione (anche solo
Presidente}); -------

2) Sig.ra Alessandra Conte - in qualita di Commissario; --------------

3) Sig. Mauro Lacroce - in qualita di Commissario.

Assiste alle operazioni di gara lo stesso RUP, sig, Tommaso Di Paolo, e funge da segretario

verbalizzante la sig.ra Rotondi Raffaella. -------=---=-seevemmsemea.

Assiste inoltre alle operazioni di gara I'Avw. Paolo Re, dello Studio Legale

AdavastroltAssociati, incaricato dalla Societd delle inerenti attivita di consulenza ed

assistenza.

Sono presenti, in rappresentanza delle imprese i soggetti di seguito elencati, muniti delle

necessarie deleghe:

- Dott. Roberto Negri - giusta Delega rilasciata dall’Amministratore unico della Andreani

Tributi Srl.

1. Con avviso in data 2/11/2016, pubblicato sul proprio sito internet (www.aserspa.net),
oltre che sul sito istituzionale del Comune di Rho, A.Se.R SpA ha avviato indagine
esplorativa al fine di acquisire manifestazioni d’interesse per procedere all’affidamento

in concessione del servizio di riscossione ordinaria e coattiva della tariffa rifiuti ai sensi

dell’art. 1 co. 668 della legge 147/2013 e dei servizi accessori connessi; C{XLJ
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2. che la stessa A.Se.R SpA, in esecuzione alla deliberazione assunta dal proprio Consiglio
di Amministrazione in data 14/11/2016, ai sensi dell’art. 36 comma 2 lett. b) succitato,
ha indetto la procedura negoziata indicata in epigrafe, invitando alla medesima, con
nota a mezzo PEC in data 20.12.2016, tutti i soggetti risultati idonei ad esito della detta
indagine esplorativa e pertanto:

1 AREARISCOSSIONI SRL

ANDREANI TRIBUT! SRL

CRESET SPA

SOGET SPA

FRATERNITA’ SISTEMI SOC. COOP

MUNICIPIA SPA

ABACO SPA
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3. che si & adempiuto agli obblighi di pubblicita della presente procedura mediante
pubblicazione di tutta la documentazione di gara, sul sito di A.Se.R SpA -

www,aserspa.net.

4. che ¢ stata comunicata ai concorrenti, con PEC in data 23/01/2017, la data prefissata
per l'avvio delle operazioni di gara, comunicazione altresi pubblicata sul sito internet

www.aserspa.net.

Da per letto il Disciplinare dei Gare e il Capitolato d'Oneri, da cui risulta che il valore

complessivo del servizio & pari a € 199.332,70. --+--=--=veermmemmmm e

che le offerte dovevano pervenire a questa Stazione appaltante entro le ore 12.00 del
20/01/2017 e che sono pervenute in tempo utile n. 1 offerta da parte della societd ANDREANI
TRIBUTI SRL, mentre alcuna altra offerta & pervenuta fuori termine. ------=---<-=cc-seceuas

- Il Presidente, dato atto che il plico di gara pervenuto & stato custodito in luogo sicuro e
chiuso a chiave, presso l'ufficio affari legali di A.Se.R SpA, verificata l'integrita del plico e
procede all’apertura dello stesso, accertando e dando atto che all'interno sono contenute nr.

3 buste, riportanti all’esterno, rispettivamente su ciascuna le seguenti diciture “Busta A -

==

<
o>



Documentazione amministrativa”, “Busta B - Progetto tecnico”, “Busta C - Offerta
economica”, che risultano integre e sigillate, --------=~==-semeeaecemaneans

S5i procede pertanto all’apertura della Busta A per la verifica della documentazione
amministrativa prodotta dalla ANDREANI TRIBUTI SRL, rilevando che la documentazione
prodotta dalla partecipante appare corretta e completa, in conformita alle prescrizione del
Disciplinare di gara, come da check list allegata (ALLEGATO 1). Si da inoltre atto che si &
provveduto alla comprova dei requisiti di ordine economico finanziario, tramite estrazione dei
bilanci della partecipante relativi agli ultimi 3 esercizi, oltre che di carattere professionale
avendo verificato i dati d’iscrizione della stessa alla CCIAA e all’Albo dei soggetti privati
abilitati ad effettuare le attivita di liquidazione e accertamento dei tributi e quelle di
riscossione dei tributi di cui all’articolo 53 del D.Lgs n. 446 del 1997, come da
documentazione allegata {ALLEGATO 2).

Il Presidente procede pertanto, in seduta pubblica, all'apertura della Busta B, dando atto ai
presenti che all’interno & contenuto il progetto tecnico della partecipante ANDREANI TRIBUT!
SRL.

Terminate le operazioni di cui sopra lo stesso Presidente dichiara chiusa la seduta pubblica e
rimette il plico alla Commissione giudicatrice nominata con atto del 23/01/2017, per le
operazioni, da espletarsi in seduta riservata, di valutazione del Progetto tecnico ivi
contenuto.

La seduta pubblica si chiude pertanto alle ore 15.30.

It giorno 01/02/2017, alle ore 9.30, presso la medesima sede, la Commissione giudicatrice,
composta da:

1) Sig.ra Valentina Palmieri - in qualita di Presidente di Commissione; -------

2) Sig.ra Alessandra Conte - in qualita di Commissario; --------------

3) Sig. Mauro Lacroce - in qualita di Commissario.

E riunita in seduta riservata per procedere alla valutazione del Progetto tecnico contenuto
nella Busta B), presentato dalla ANDREANI TRIBUTI SRL, e per la verifica circa la sussistenza

dei requisiti stabiliti dal Capitolato d'Oneri per I’ammissione alla successiva fase di gara
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inerente |'apertura della Busta c), in riferimento ai criteri e sub-criteri previsti all’art. 10 del

Disciplinare di gara.

Sono inoltre presenti:

La Sig.ra Raffaella Rotondi, in qualita di segretario verbalizzante.

La Presidente da inoltre atto che tutti i membri della Commissione, al momento

dell’accettazione dell’incarico, hanno dichiarato, ai sensi dell’art. 47 del D.P.R. 28/12/2000

n. 445, linesistenza delle cause di incompatibilita e di astensione di cui ai commi 4, 5e6

dell’art. 77 del D.lgs. 50/2016.

Tanto premesso, il Presidente, rende noto ai presenti che nella attribuzione dei punteggi la

Commissione ha considerato i parametri richiamati nel Disciplinare di Gara, e pertanto:

a)

b)

c)

l'impiego di addetti di adeguata qualificazione ed esperienza; la possibilita di
ottenere, tramite proprie banche dati, informazioni patrimoniali sul patrimonio
dell’'utente - debitore; la capacita di attivare sollecitamente ed entro tempi certi
dalla data di affidamento, le procedure esecutive - cautelari di maggiore incisivita,
quali il pignoramento presso terzi e il fermo amministrativo;

la possibilita di consentire ad A.Se.R l'accesso ad una piattaforma informativa on -
line, aggiornata in tempo reale dall’aggiudicatario, dalla quale si possanc estrapolare
flussi dati in formato e modalita maggiormente compatibili con il software utilizzato
da A.S5e.R SpA (Microsoft Dynamics NAV 2009 R2);

["attivazione di servizi e progetti aggiuntivi rispetto a quanto indicato nel Capitolato
d’oneri, che siano connessi in via esclusiva alle attivita di riscossione e recupero del
credito e che possano essere di supporto all’utenza quali a titolo esemplificativo: la
maggiore funzionalita dello sportello utenti (maggiore apertura e migliori sistemi di
comunicazione all’utenza); tempi di operativita di un contact center; materiale
informativo all’uopo utilizzato; possibilitad di interagire con l'utenza anche on - line

ect;

Cio posto, il Presidente, data lettura del Progetto tecnico prodotto dalla concorrente,

evidenzia che i punteggi sono stati attribuiti dai commissari su una scala di valori da 1 a 10
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per ciascun sub-criterio, per come dettagliato in apposite schede di valutazione, che
allegano (ALLEGATO 3), i punteggi sono i seguenti:

CRITERIO a) Progetto di organizzazione complessivo del servizio

si

Sub - criteri

Palmien

Conte

Lacroce

Modalita di attivazione/svolgimento delle procedure di
riscossione coattiva cautelari/esecutive e di gestione
del contenzioso (bozze atti di riscossione - tempi di

invio); Punt. Max 10

7,5

9

Modalita di attivazione/svolgimento delle procedure di
riscossione ordinaria (bozze avvisi di sollecito dei
pagamenti, atti di riscossione - tempi di invio); Punt.

Max 8

Organizzazione del ricevimento dell'utenza e sistemi

informativi per il cittadino; Punt. Max 6

Elenco delle figure professionali e i relativi ruoli e

funzioni presenti nella struttura organizzativa

dell'impresa; Punt. Max 6

7,5

Modalita di interazione con l'utenza nel rispetto di
quanto stabilito all’art. 18 del Capitolato d’'oneri; Punt.

Max 5

CRITERIO b) Progetto di descrizione dei sistemi informatici

Sub - criteri

Palmieri

Conte

Lacroce

Caratteristiche del sistema informatico utilizzato; Punt.

Max 10

7,5

8

Accesso banche dati per indagini su debitore; Punt. Max

10

Modalita di interscambio dei dati e delle informazioni

e



con A.5e.R SpA.; Punt. Max 5

CRITERIO c) Servizi aggiuntivi rispetto a quelli previsti nel capitolato

Sub - criteri Palmieri | Conte Lacroce

1 | Saranno valutati solo i servizi aggiuntivi che siano in |7 8 8
grado di fornire un'utilita a A.Se.R SpA e/o all’Utente e

pertinenti alla natura, all’'oggetto e alle caratteristiche

della concessione; Punt. Max 10 I

Ciascuno dei voti espressi in decimi dai commissari, viene riparametrato al peso/punt.max
attribuito nel Disciplinare di gara a ciascun rispettivo sub-criterio, per ottenere cosi il
punteggio complessivo, dato dalla media dei punteggi espressi da ciascun commissario
(ALLEGATO 4), cosi rappresentato:

CRITERIO a) Progetto di organizzazione complessivo del servizio: punteggio 27,76666667;
CRITERIO b) Progetto di descrizione dei sistemi informatici: punteggio 19,66666667:
CRITERIO c) Servizi aggiuntivi rispetto a quelli previsti nel capitolato: punteggio
7,666666667;

TOTALE COMPLESSIVO: 55,1;

Tanto rilevato, il Presidente dichiara ta ANDREANI TRIBUTI SRL ammessa alla fase di apertura
dell’offerta economica, rimette pertanto il plico di gara all’Ufficio Affari legale, affinché
venga custodita in armadio chiuso a chiave.

La seduta di valutazione del progetto tecnico si chiude alle ore 17.30.

Il giorno 13/02/2017, alle ore 10.00, presso la medesima sede di Rho, via Martiri della Liberta
4, previo avviso alla partecipante ANDREANI TRIBUTI SRL, inviato a mezzo PEC del 6/02/2017,

oltre che pubblicato sul sito www.aserspa.net, la Commissione giudicatrice nominata con atto

del 23/01/2017, alla quale il Direttore Operativo di A.Se.R SpA Tommaso Di Paolo, in qualita
RUP, ha demandato U'espletamento delle attivita di gara, si riunisce per riprendere in seduta

pubblica le operazioni di gara, la detta Commissione & cosi composta:
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1) Sig.ra Valentina Palmieri - in qualita di Presidente di commissione; -------

2) Sig.ra Alessandra Conte - in qualita di Commissario; ------------=-

3) Sig. Mauro Lacroce - in qualita di Commissario.

Assiste alle operazioni di gara lo stesso RUP, sig. Tommaso Di Paolo e funge da segretario
verbalizzante la sig.ra Rotondi Raffaella . ----=---r-cvammememammmemeaa o

Nell'ora sopra indicata nessuno & presente per la ANDREANI TRIBUT! SRL, la Commissione,
nell’intento di dare la possibilita al rappresentante della concorrente di assistere alle attivita
di gara, cerca di contattarlo telefonicamente, senza risultato. Attesi 30 minuti, alle ore
10.30, la Commissione decide di dichiarare aperta la seduta di gara.

Il Presidente rende noti ai presenti gli esiti della valutazione fatta dalla Commissione
giudicatrice, come sopra indicati, dichiarando U’ANDERANI TRIBUTI SRL ammessa alla
successiva fase di apertura della Busta c).

Il Presidente procede quindi con |’apertura della Busta c), dando atto che la modulistica
inerente |'offerta economica é stata correttamente compilata e sottoscritta dalla ANDREANI
TRIBUTI SRL, facendo altresi rilevare che la concorrente ha offerto, per ciascuno dei valori

posto a base di gara, quanto di seguito rappresentato:

Unita a base di | Valore offerto dalla
gara partecipante

Aggio 11% 10,99%

Spesa postali (su mancato recupero) | € 4,50 Ribasso del 15%

Spese  notifica (su  mancato | € 11,50 Ribasso del 15%

recupero)

Fisso/pratica € 2,00 Ribasso del 99,99%

Il Presidente comunica ai presenti che gli esiti delle operazioni di gara, come contenuti nel
presente verbale, verranno portati all’attenzione del competente organo societario per
l"assunzione delle inerenti decisioni, anche ai sensi dell’art. 33 D.Lgs. n° 50/2016, ricordando

pertanto che A.Se.R SpA, nella esplicita previsione dell'art. 11 del Disciplinare di gara, “si
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riserva di non aggiudicare la gara, nel caso in cui nessuna delle offerte risulti accettabile,
congrua e conveniente, ovvero di interrompere a proprio insindacabile giudizio la procedura
di gara, di non aggiudicare affatto, senza che i soggetti concorrenti possano avanzare
pretese di alcun genere a titolo di risarcimento e a qualunque altro titolo”. Di tali decisioni
verra data comunicazione alla concorrente ANDREANI TRIBUTI SRL.

Tanto posto il Presidente dichiara la seduta chiusa alle ore 11.00 e rimette il plico di gara

all’Ufficio Affari legale, affinché venga custodita in armadio chiuso a chiave.
Letto, firmato e sottoscritto

| Commissari:
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Alessandra Conte
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Il Segretario Verbalizzante:

%@m rotondi 3

v Il RUP:

ommaso Di Paolo
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